招标需求
（一）、招标项目一览表
本次招标项目，具体内容如下表：
	标段号
	项目名称
	项目内容
	最高限价    （万元）
	服务期
	服务
地点

	1
	营院安保服务项目
	详见招标需求
	71.4
	1年（采用1+1+1模式，即在签约合同服务期满一个月前，采购人将视中标人在合同服务期内的工作表现，且在未出现重大失误的前提下，可后续再续签2年的合同，合同每年签订一次，总服务期最多不超过3年，采购人对本条具有最终决定权）
	椒江区（采购人指定地点）


（二）、具体项目需求
一、项目概况
项目位于浙江省台州市椒江区，计划引进安保公司担任营门安保执勤、营区巡逻、突发情况处置和日常勤务。营区共有2个出入口，分别设置安保室，全时在岗。
▲二、人员需求
安保人员总数不少于10人，退伍军人比例不少于50%，人员年龄必须在18岁至50岁（含）之间，文化程度高中及以上学历，具有上岗资格证书；
▲三、服务需求
本项目主要担负营门安保执勤、营区巡逻、突发情况处置和日常勤务。具体包括：
1.营门安保执勤，落实24小时昼夜值班，每岗不少于3人，（其中营院东门2人，北门1人）主要负责值班室视频监控、营门守卫、营门进出人员车辆查验登记、快递及相关物资代签代收。
2、营区巡逻，白天不少于6次，夜间不少于6次（其中午夜后不少于2次），可1人在岗1人巡逻。
3、突发情况处置，对火灾、治安等各种突发情况有预案、会处置。 
4、日常勤务，营院门警戒线内至国旗转盘路口卫生的清扫。
四、其他条款
（一）住宿保障。依托营院岗亭现有房间为当班安保人员提供住宿，不收取费用，禁止非当班人员或其他无关人员留宿。服装、被褥、洗漱用品等生活物资由安保公司自行保障，但必须保持统一、整齐。
（二）就餐保障。依托营院食堂为安保人员提供就餐保障，按实际就餐天数和人数收缴伙食费，该费用由安保公司承担，每季度支付一次，伙食费统一转至我方单位账户（伙食标准为35.4元/天/人，以天计收，按实际就餐人数收取。如遇伙食费标准调整，按最新文件执行）。
（三）执勤装备保障。安保公司应根据安保服务岗位需求为安保人员配备工作服装、通讯设备、防卫器材、防护器材、救护器材等装备器材。
五、考评内容
（一）擅自更换安保人员，一次罚款 5000元；
（二）安保服务质量未达到我部要求标准时，我部有权对其进行经济处罚。每季度组织一次满意度测评，满意率低于85%，一次给予安保公司以下处罚：①满意率在 80%-84%，罚款1000元；②满意率在80%以下，罚款2000元；③连续两次测评满意率低于75%，需求方有权单方终止承包合同。   
（三）安保公司未及时建立安保人员档案或档案缺失的，罚款100元，在提醒一次以后，一周内未及时整改的，每次罚款500元；档案规整混乱，未分类存档，罚款100元，在提醒一次以后，一周内未及时整改的，每次罚款500元。
▲（三）、商务需求
1、服务期：1年（采用1+1+1模式，即在签约合同服务期满一个月前，采购人将视中标人在合同服务期内的工作表现，且在未出现重大失误的前提下，可后续再续签2年的合同，合同每年签订一次，总服务期最多不超过3年，采购人对本条具有最终决定权）
2、付款方式：按季度结算，于合同生效之日起每季度末结束后的20个工作日内，扣除违约罚款后，支付相应安保费用（即：每季度安保服务费=合同签约价/4）。
3、履约保证金：合同价的5%作为履约保证金（采用现金转账的形式），合同期满无任何违约后无息退还。服务期内按季度组织满意度测评，依据考评规则扣除履约保证金，合同续签时，需补齐履约保证金。
